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A. Vorbemerkungen

Der vorliegende Gleichbehandlungsbericht umfasst den Zeitraum vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2025 und ist im Internet in nicht-personenbezogener Form ver-
éffentlicht unter www.netze-solingen.de.

Der vorliegende Gleichbehandlungsbericht dient der Umsetzung der gesetzlichen
Verpflichtung aus § 7a Abs. 5 Satz3 EnWG. Danach sind die Stadtwerke Solingen
GmbH (im Folgenden: Stadtwerke Solingen) und die SWS Netze Solingen GmbH (im
Folgenden: SWS Netze) zur diskriminierungsfreien Ausibung des Netzbetriebs ver-
pflichtet.

Nachfolgend werden die geplanten, abgeschlossenen sowie die in der konkreten
Umsetzung befindlichen MafRnahmen des Gleichbehandlungsprogramms der
Stadtwerke Solingen und der SWS Netze dargestellt.



B. Der Gleichbehandlungsbeauftragte

Der Gleichbehandlungsbeauftragte ist in seiner Aufgabenwahrnehmung vollkom-
men unabhangig und hat Zugang zu allen Informationen, Gber die der Verteilnetz-
betreiber und etwaige verbundene Unternehmen verfiigen, soweit dies zur Erfil-
lung der Aufgaben erforderlich ist.

I Kontaktdaten

Gleichbehandlungsbeauftragter ist

Bernd Hille

Stadtwerke Solingen GmbH
Beethovenstraf3e 210
42655 Solingen

Telefon: 0212/295-1020
E-Mail: b.hille@stadtwerke-solingen.de

il. Ansprechbarkeit fir Mitarbeiter/innen

Die Mitarbeiter der Stadtwerke Solingen und der SWS Netze haben ber die o.g.
Kontaktdaten die uneingeschrénkte Moglichkeit, den Gleichbehandlungsbeauf-
tragten zu allen Fragen des diskriminierungsfreien Netzbetriebs zu konsultieren.



C. Der Netzbetrieb

I Aufbauorganisation des Netzbetriebs im Berichtszeitraum

Die organisatorische Zustandigkeit der Stadtwerke Solingen und der SWS Netze
gliedert sich wie folgt:
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e SWS Netze Solingen GmbH:

Organisationsplan
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Die Stadtwerke Solingen und die SWS Netze stellen sicher, dass die Aufbauorgani-
sation im Energienetzbetrieb so ausgestaltet ist, dass sie diskriminierungsfrei er-
folgt und die Handlungsunabhéngigkeit der leitenden Mitarbeiter im Energienetz-
betrieb gemald den Vorgaben des EnWG gewahrleistet. Insbesondere wird sicher-
gestellt, dass die SWS Netze tatsdchliche Entscheidungsbefugnisse in Bezug auf die
fir den Betrieb, die Wartung und den Ausbau des Netzes erforderlichen Vermégens-
werte besitzt und diese nach den Vorgaben des EnWG unabhéngig von der Leitung
und anderen betrieblichen Einrichtungen des vertikal integrierten Unternehmens

ausuben kann.

Mitarbeiter der Leitungsebene der SWS Netze gehoren keiner betrieblichen Einrich-
tung an, die direkt oder indirekt fir den laufenden Betrieb in den Bereichen der Ener-
gieerzeugung oder des Energievertriebs an Kunden zustandig ist.

Die Organisation der Stadtwerke Solingen und der SWS Netze ist so ausgestaltet,
dass die wesentlichen Tétigkeiten des Energienetzbetriebs, insbesondere die Ver-
marktung von Netzkapazitaten und die Steuerung des Netzes von Mitarbeitern der
SWS Netze bearbeitet werden. Die wesentlichen Té&tigkeiten des Energienetzbe-
triebs umfassen dabei insbesondere die strategische Planung, Leitung, Verantwor-
tung und Letztentscheidung hinsichtlich aller Tatigkeiten, die erhebliche Gestal-
tungs- und Einwirkungsmaoglichkeiten auf die Wettbewerbsinteressen des vertikal
integrierten Unternehmens bieten. Diese Vorgaben schlieRen es nicht aus, dass
sonstige Tatigkeiten im Energienetzbetrieb, auch sofern sie fir die genannten we-
sentlichen Tatigkeiten (z.B. in Form von Zuarbeiten, technischer Unterstitzung
oder sonstiger Mitarbeit) relevant werden, in anderen Gesellschaften erbracht wer-
den.



Samtliche Mitarbeiter, die sonstige, nicht unter die genannten wesentlichen Tétig-
keiten fallende Tatigkeiten ausiben, sind, auch wenn sie auRerhalb der SWS Netze
beschaftigt sind, insoweit den fachlichen Weisungen des Leitungspersonals der
SWS Netze unterstellt. Das EnWG verlangt zwingend einen Vorrang der entspre-
chenden fachlichen Weisungen der Leitung der SWS Netze vor anderen Vorgaben
oder Weisungen, welche den betreffenden Mitarbeitern auRerhalb der SWS Netze
erteilt werden. Damit soll ein ausreichendes Informations- und Kontrollrecht der
Leitung des Energienetzbetriebs sicher-gestellt werden.

L. Personelle Verédnderungen

Im Berichtsjahr haben sich keine personellen Veranderungen im Netzbetrieb erge-

ben.

D. Bericht Gber die nach §7a Abs. 5 Satz1 EnWG getroffenen MaRnah-
men des vergangenen Kalenderjahres — MaRnahmen zur Sicherstellung
eines diskriminierungsfreien Netzbetriebes

1) Geschiaftsprozesse/Geschaftsprozessanalyse

Im Berichtsjahr wurden die folgenden Prozesse auf ihre grundsétzliche Diskriminie-
rungsfreiheit und ihre Ubereinstimmung mit den Vorgaben des § 7a Abs. 5 EnWG
Uberprift:

¢ Netzkapazitdtsplanung, -priifung und -vergabe:

Alle mit der Planung, Prifung und Vergabe von Netzkapazitdten befassten Mitar-
beiter stellen im Rahmen ihrer Tatigkeiten sicher, dass die Bau- und Einsatzplanung
von Kapazitaten, die Prifung von Netzzugangs- und Speicheranfragen und die
Vergabe von Netzkapazitdten diskriminierungsfrei erfolgt.

Dies bedeutet insbesondere, dass samtliche damit zusammenhéangende Entschei-
dungen nur auf der Grundlage technischer und objektiver Aspekte getroffen wer-
den, ohne dass die Identitdt eines Kunden bzw. Energielieferanten oder die Frage
eine Rolle spielt, von welchem Energielieferanten ein Kunde beliefert wird.

e Netzsteverung (Dispatching)

Alle mit der Steuerung der Energienetze befassten Mitarbeiter beachten im Rahmen
ihrer Tatigkeiten, dass samtliche MaRnahmen der Netzsteuerung diskriminierungs-
frei zu erfolgen haben. Dies bedeutet insbesondere, dass alle Schalthandlungen so
zu erfolgen haben, dass Kunden von diesen nicht deswegen unterschiedlich betrof-
fen werden, weil sie von unterschiedlichen Lieferanten beliefert werden.



Die SWS Netze erbringt die Leistung der Steuerung der Vertriebslast gegeniber
dritten Energielieferanten zu den gleichen Bedingungen und Preisen, wie sie dem
Unternehmensbereich Energievertrieb des vertikal integrierten Unternehmens ge-
wahrt werden.

e Abwicklung von Netzanschlissen

Die Entscheidung Uber eine Kundenanfrage nach einem Netzanschluss obliegt allein
der SWS Netze. Das Eingehen einer solchen Anfrage wird Mitarbeitern des Unter-
nehmensbereichs Energievertrieb des vertikal integrierten Unternehmens nicht
mitgeteilt, sofern eine solche Mitteilung nicht zur Erfillung der Pflichten als Grund-
versorger erforderlich ist. Bei der Entscheidung Uber den Kundenantrag wird nicht
bericksichtigt, ob der Kunde einen Energielieferungsvertrag mit dem Energiever-
trieb des vertikal integrierten Unternehmens abschlief3t oder abgeschlossen hat,
oder ob er von einem anderen Energielieferanten beliefert werden will.

Bei Kundenanfragen nach einem Netzanschluss durfen die Mitarbeiter der SWS
Netze keine Beratung hinsichtlich des Abschlusses von Energieliefervertragen vor-
nehmen. Ein Hinweis auf die freie Wahl des Energielieferanten und auf den Um-
stand, dass Kunden, fir die eine Grundversorgung in Betracht kommt und die keinen
anderen Energielieferanten benennen, vom Grundversorger beliefert werden, ist je-
doch zulassig.

Die Notwendigkeit eines Netzanschlusses kann sich auch im Rahmen der Betreuung
von Kunden durch dritte Energielieferanten oder der Unternehmensbereiche Ener-
gievertrieb des vertikal integrierten Unternehmens ergeben. Bei entsprechenden
Anfragen werden alle Energielieferanten durch die mit Tatigkeiten des Energienetz-
betriebs befassten Mitarbeiter gleich behandelt. Insbesondere werden allen Ener-
gielieferanten die gleichen Auskinfte, Informationen und ggf. Vertragsmuster zur
Verfiigung gestellt. Kundenanfragen und Vertragsabschlisse im Zusammenhang
mit einem Netzanschluss, die im Rahmen eines Belieferungsauftrags durch den je-
weiligen Energielieferanten betreut werden, werden hinsichtlich ihrer Abwicklung
und Entscheidung nicht danach differenziert, ob es sich um Kunden dritter Energie-
lieferanten oder um Kunden des Unternehmensbereichs Energievertrieb des verti-
kal integrierten Unternehmens handelt.

Die Anschlussbedingungen und Anschlusskosten fir den Anschluss von neuen Netz-
kunden werden durch die SWS Netze festgelegt. Eine Differenzierung zwischen
Kunden dritter Energielieferanten und Kunden des Unternehmensbereichs Energie-
 vertrieb des vertikal integrierten Unternehmens erfolgt nicht.



e Netzzugangsmanagement

Die SWS Netze legt die Netzzugangsbedingungen und die Hohe der Netzzugangs-
entgelte in eigener Verantwortung diskriminierungsfrei fest. Von dritten Energielie-
feranten dirfen keine unginstigeren Netzzugangsentgelte und —-bedingungen ver-
langt werden, als sie in vergleichbaren Fallen von den Unternehmensbereichen
Energievertrieb des vertikal integrierten Unternehmens verlangt werden. Bei der
Festlegung der Netzzugangsentgelte und —bedingungen sind die Vorgaben des
EnWG und des Kartellrechts einzuhalten.

e Vertraulichkeit der Vertragsdaten der Anschlussnehmer sowie der Netz-
und Anschlussnutzer

Alle Mitarbeiter, die mit Tatigkeiten im Energienetzbetrieb befasst sind, behandeln
samtliche Vertragsdaten der Anschlussnehmer sowie Netz- und Anschlussnutzer
vertraulich. Dies bedeutet, dass Energielieferanten, die einen Kunden nicht belie-
fern, keine Informationen Uber die Namen des Kunden, des Anschlussnehmers und
des Netz- oder Anschlussnutzers, ihre Stamm- und Verbrauchsdaten sowie Informa-
tionen Uber den Inhalt der Netz- oder Versorgungsvertrage (insbesondere derzeiti-
ger Energieversorger, Vertragslaufzeiten etc.) erhalten. Entsprechende Informatio-
nen werden nur dann zur Verfigung gestellt, wenn der Kunde den Energielieferan-
ten zu einer solchen Abfrage bevollmachtigt hat.

Insbesondere ist es allen Mitarbeitern, die mit Tatigkeiten im Energienetzbetrieb
befasst sind, untersagt, die genannten Informationen Mitarbeitern des Unterneh-
mensbereichs Energievertrieb des vertikal integrierten Unternehmens zur Verfu-
gung zu stellen.

Ausgenommen von den genannten Verboten sind solche Informationen, die dem je-
weiligen Grundversorger zur Erfillung seiner gesetzlichen Verpflichtungen zur Ver-
figung zu stellen sind.

Eine Abweichung von den vorgenannten Grundsatzen ist nur dann zuldssig, wenn
eine Vollmacht des Kunden oder ein sonstiges Einversténdnis zu einer abweichen-
den Daten-Ubermittlung vorliegt oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

e Energiedatenmanagement (EDM)

Die Stadtwerke Solingen und die SWS Netze gewahrleisten die grundsétzliche Tren-
nung der Zugriffe der Unternehmensbereiche Energienetzbetrieb und Energiever-
trieb im Rahmen des EDM. Mitarbeitern, die mit Tatigkeiten im Energienetzbetrieb



befasst sind, ist es untersagt, Mitarbeitern der Unternehmensbereiche Energieer-
zeugung oder -vertrieb des vertikal integrierten Unternehmens Zugriff auf EDM-In-
formationen des Energienetzbetriebs zu gewahren.

Mitarbeiter, die mit Tatigkeiten im Energienetzbetrieb befasst sind und Zugriff auf
das EDM-System haben, stellen Energielieferanten Energiedaten-Informationen
nurim Rahmen ihrer vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen und nur diskri-
minierungsfrei zur Verfigung. Dabei werden Energielieferanten grundsatzlich nur
die Daten der von ihnen versorgten Kunden und nur fir den Zeitraum zur Verfigung
gestellt, in dem sie die Kunden tatsachlich beliefert haben.

Eine von diesen Vorgaben abweichende Datenibermittlung ist nur bei Vorliegen ei-
ner Vollmacht oder eines sonstigen Einverstandnisses des Kunden sowie im Fall ei-
ner gesetzlichen Verpflichtung zuldssig.

e Mess- und Zdhlerwesen

Mitarbeiter, die mit Tatigkeiten des Energienetzbetriebs befasst und im Rahmen
des Mess- und Zahlerwesens tdtig sind, bearbeiten die damit verbundenen Ge-
schéftsprozesse diskriminierungsfrei und unter Gleichbehandlung aller Kunden,
ohne Bericksichtigung der Identitdt des Energielieferanten oder Messstellenbetrei-
bers bzw. Messdienstleisters des Kunden.

Samtliche im Rahmen des Mess- und Z&hlerwesens erhobenen Daten und Informa-
tionen werden entsprechend den Vertraulichkeitsvorgaben behandelt. Insbeson-
dere werden Mitarbeitern des Unternehmensbereichs Energievertrieb ausschlief3-
lich Daten und Informationen Uber die von ihnen belieferten Kunden.zur Verfiigung
gestellt.

Soweit ein Datenzugriff fir Energielieferanten, Messstellenbetreiber, Messdienst-
leister oder sonstige externe Marktpartner (z.B. im Rahmen der Zahlerfernausle-
sung, ZFA, der Smart-Meter-Gatewayadministration etc.) rechtlich zulassig ist, er-
folgt dieser ebenfalls diskriminierungsfrei und unter Wahrung der Vertraulichkeits-
grundsatze.

Eine Abweichung von den vorgenannten Grundsatzen ist nur dann zuldssig, wenn
eine Vollmacht des Kunden oder ein sonstiges Einverstdndnis zu einer abweichen-
den Datenibermittlung vorliegt oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

e Abwicklung eines Lieferantenwechsels

Lieferantenwechsel von Anschlussnutzern sind von den Mitarbeitern, die mit Tatig-
keiten des Energienetzbetriebs befasst sind, hinsichtlich der geltenden Fristen, Kos-



ten, Bearbeitungsmodalitdten, Sicherheiten und sonstigen Bedingungen diskrimi-
nierungsfrei zu behandeln, unabhangig davon, von welchem Energielieferanten der
Anschlussnutzer beliefert wird.

Sofern Mitarbeiter, die mit Tatigkeiten des Energienetzbetriebs befasst sind, Infor-
mationen Uber einen beabsichtigten Lieferantenwechsel eines Anschlussnutzers
(z.B. durch eine Kundenanfrage zu Wechselmodalitdten oder die Anfrage eines
neuen Lieferanten) erhalten, ist es ihnen untersagt, hierGber den bisherigen Liefe-
ranten des Kunden zu informieren, bevor ihnen eine Kindigung des bisherigen Ener-
gieliefervertrages vorgelegt wird. Dies gilt nicht fir den Fall einer Lieferantenkon-
kurrenz oder der zuldssigen Mitteilung im Rahmen der von der Bundesnetzagentur
festgelegten Marktkommunikation bzw. der dafir abzuwickelnden Geschéftspro-
zesse.

e Verbrauchsabrechnung

Die Mitarbeiter, die mit Tatigkeiten des Energienetzbetriebs befasst und im Rah-
men der Verbrauchsabrechnung tétig sind, stellen bei der Abrechnung der Netzzu-
gangsentgelte gegeniber Netzkunden (Energielieferanten und Netznutzungskun-
den) sicher, dass die Vertraulichkeitsvorgaben des Gleichbehandlungsprogramms
eingehalten werden. Dies bedeutet insbesondere, dass Verbrauchsdaten und Infor-
mationen Uber die Netzzugangsentgeltabrechnung nur dem jeweils Berechtigten
zuganglich gemacht werden.

e Energiebeschaffung im Energienetzbetrieb

Die SWS Netze beschafft die Energie, die sie zur Deckung von Verlusten und fir den
Ausgleich von Differenzen zwischen Ein- und Ausspeisungen im Energienetzbetrieb
benétigt, nach einem transparenten, nichtdiskriminierenden und marktorientierten
Verfahren. Die mit der Energiebeschaffung im Energienetzbetrieb befassten Mitar-
beiter sind verpflichtet, diese Vorgaben bei der Energiebeschaffung zu beachten.

e Lieferantenwechsel (24 Stunden)

Der Lieferantenwechsel (24 Stunden) Ist fristgerecht umgesetzt worden. Beanstan-
dungen von Lieferanten hat es nicht gegeben.

e Wasserstoffnetzbetrieb
Ein Wasserstoffnetzbetrieb ist bei der SWS Netze derzeit nicht vorgesehen.
e AS4-Umstellung

Die AS4-Umstellung ist fristgerecht und ohne Beanstandungen umgesetzt worden.



¢ Kommunale Warmeplanung - Umgang mit Daten.

Die Stadt Solingen stellt die kommunale Warmeplanung auf und wird hierbei durch
die SWS Netze unterstitzt.

Bernd Hille, Gleichbehandlungsbeauftragter

Peter Sossna, SWS Netze Solingen GmbH, Geschaftsfihrung



